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eSky Wallet: mi ez és milyen előnyei vannak?

Mi az eSky Wallet?

Az eSky Wallet egy digitális pénztárca, amelyben az eSky-felhasználók pénzt gyűjthetnek

utazásaikhoz. Segítségével ki�zethet repülőjegy- és bizonyos szállásfoglalásokat (a

szolgáltatásunkban a „�zessen most” lehetőséggel rendelkezőket) a weboldalunkon, valamint

Repülő+Hotel csomagokat, beleértve a Városlátogatások és Üdülés lapon elérhető ajánlatokat is,

a tanácsadónkkal telefonon beszélve.

Hogyan hozhatok létre eSky Walletet?

Kétféleképpen lehet hozzáférni az eSky Wallethez.

Az első a marketingkampányainkban való részvétel. Jutalomként vagy bónuszként

pénztárcája feltöltését kapja. Ha már rendelkezik Az Ön �ókjával, csak meg kell

erősítenie a feltöltést az általunk küldött e-mailben. A �ókjába bejelentkezve

ellenőrizheti pénztárcájának egyenlegét. Ha még nem rendelkezik �ókkal, akkor csak

meg kell erősítenie a feltöltés megérkezését, és be kell állítania Az Ön �ókját, ami

néhány másodpercet vesz csak igénybe. Minden utasítást megtalál az e-mailben.

A második mód egy fel nem használt repülőjegy árának visszatérítése, pl. a

légitársaság általi törlés esetén. Ilyen helyzetben kaphat tőlünk egy e-mailt, amelyben

választhat a visszatérítés módjai között, amelyek magukban foglalják az eSky Wallet

feltöltését. A digitális pénztárca kiválasztásának megerősítése után hozzáférhet a

pénzeszközökhöz Az Ön �ókjában (ha nem rendelkezik ilyennel, e-mailt küldünk Önnek

a �ók gyors és egyszerű létrehozásának lehetőségéről).

eSky Wallet – előnyök

Az eSky Walletnek köszönhetően olcsóbban vagy akár ingyen is megszervezheti utazásait.

Ennek köszönhetően az utazások tervezése még rugalmasabbá, biztonságosabbá válik, és több

lehetőséget ad a legkényelmesebb megoldás kiválasztására. Ha az eSky Walletet választja

visszatérítési módként egy törölt járat esetén, sokkal gyorsabban juthat hozzá a pénzhez,

mint a számlájára vagy kártyájára történő készpénz-visszatérítés esetén.

Minden feltöltésnek meghatározott lejárati ideje van, pl. a kézhezvételtől számított 3 hónap

promóciós kampányok esetén vagy 12 hónap törölt repülőjegy visszatérítése esetén. Az egyes

feltöltések lejárati dátumával kapcsolatos részletes információk Az Ön �ókjában találhatók.

Hogyan használhatom az eSky Walletet?

Ha repülőjegyet szeretne vásárolni vagy szállást szeretne foglalni, nem kell mást tennie, mint

bejelentkeznie Az Ön �ókjába. A foglalási űrlapon megjelenik az eSky Walletben felhalmozott

pénzeszközök felhasználásával történő �zetési lehetőség. Ha az ár alacsonyabb, mint a

be�zetett összeg, a fennmaradó összeg a pénztárcájában marad, és felhasználhatja a következő

utazások megszervezésére. Ha az ár magasabb, mint a felhalmozott pénzeszközök összege,

válasszon további �zetési módot.

Ne feledje, hogy az eSky Wallet használatával történő szállásfoglalás csak bizonyos szállások

esetében lehetséges. Akkor használhatja a pénztárcát, ha közvetlenül a weboldalunkon

�zetheti ki a tartózkodását.

Ha az eSky Wallet segítségével szeretne �zetni egy kiválasztott Repülő+Hotel csomagért,

beleértve a Városlátogatások vagy Üdülés ajánlatokat is, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot
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telefonon. A beszélgetés során a tanácsadó megkérdezi a kiválasztott ajánlat részleteit és Az Ön

�ókjához rendelt e-mail-címet. Ezután segít a kiválasztott csomag megvásárlásában. Biztonsági

okokból a tanácsadó további adatokat is kérhet, amelyek segítenek ellenőrizni pénztárcáját. A

telefonszám Az Ön �ókja eSky Wallet lapján található.

Tartalmazza ez a cikk az Ön által keresett információkat? Igen | Nem


